
Personvern og ombudsrolla   

Personvernombud Brit Holen

Opplæringsdag for kontrollutvalgene i 6K

22. Januar 2024

kilder: 

Datatilsynet.no     Lovdata     KiNs



Personvernombud 
(PVO) 

• Rådgiverrolle»
• Veiledning/Rådgiving
• Opplæring og informasjon
• Holdningsskapende arbeid
• Samarbeid med tilsynsmyndigheter
• Bistå «den registrerte» 

• «Ombudsrolle»
• Kontrollere  at kommunen overholder 

pliktene sine
• Ansvar og roller 
• Revisjon
• Forsvarlig håndtering av 

personopplysninger
• Internkontroll
• Kompetanse 
•
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• Revisjon
• Forsvarlig håndtering av 

personopplysninger
• Internkontroll
• Kompetanse 



Når noe går galt…….

• Hvem har ansvar for hva?

• Hva er gjort av risikovurderinger?

• Hvordan er sikkerhetsarbeidet organisert?

• Har kommunen oversikt over personopplysninger?

• Internkontroll og rutiner?

• Avvikshåndtering?

• Dokumentasjon?

• Kompetanse?

•



• General Data Protection
Regulation

• Europeisk 
personvernforordning

• I sin helhet er tatt inn i den 
norske

Personopplysningsloven GDPR



Dokumenter med sensitiv 
informasjon har forsvunnet fra 
arkivskap ved………..

…….manglende rutiner for oppbevaring av nøkler……



Personvern

• retten til et privatliv

• retten til å 
bestemme over 
egne 
personopplysninger.



Informasjonssikkerhet:

Sikre  informasjon i ALLE former –

både digital og analog 



«Sikkerhet»

•Organisatorisk
• Teknisk
• Fysisk

• Individ



80 personer rammet: 
Politidokumenter med 
sensitive opplysninger

funnet på søpla



GDPR artikkel 5:
Prinsipp som må ligge til 
grunn

• Åpent

• Rettferdig

• Lovlig

• Ansvarlig  



TILLIT



Erfaringer



Status



Utfordringer



Vi har ALLE ansvar for 
«orden i eget hus»



Lagring……

Har 
«du» 

kontroll?

• Region Felles ( R: )

• ……..felles (F: )

• H: ) - området

• Fagsystemer

• Elements

• Permer

• Compilo

• Teams

• Office 365: 
• One Drive 
• Share-point

• Nortel (telefon)

• Intranett

• Hjemmeside

• Papirarkiv 

•
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